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SAS, Scandinavian Airlines, sigue siendo la lineaa  érea mas puntual

de Europa segun Flightstats.

Madrid, 15 de septiembre de 2009 — SAS, Scandinavian Airlines , ha sido nombrada de
nuevo la compafiia europea mas puntual de este verano. Asi, en los meses de junio, julio y
agosto, el 92,65% de los vuelos de la compafia escandinava llegaron puntualmente a su
destino, convirtiendo asi a la aerolinea escandinava en la eleccion mas fiable para los

consumidores.

“Hemos trabajado muy duro en este campo ya que sabemos lo importante que es para
nuestros clientes llegar puntualmente a su destino,” explica Hallvard Bratberg , Director
General de SAS para Espafia y Portugal, “Ademés de estar a la cabeza en cuanto a
estadisticas de puntualidad, también ofrecemos a nuestros pasajeros una amplia seleccion
de servicios que permiten ahorrar mas tiempo a la hora de volar con SAS, como realizar la
facturacion a través de Internet o SMS, imprimir la tarjeta de embarque antes de llegar al
aeropuerto o utilizar el control de seguridad Fast Track. Todo ello con la intencién de

proporcionarles una experiencia de viaje agradable y sin complicaciones.”

En un reciente estudio realizado por SAS entre 2.000 escandinavos, se descubrid que el
53% de ellos consideraban los retrasos como la parte mas irritante de los desplazamientos
aéreos, es por ello que la compariia de bandera de los estados escandinavos otorga tanta

importancia a este aspecto del viaje.

También la filial noruega de SAS, la linea aérea regional Widerge, ha obtenido una
calificacion admirable en puntualidad durante el periodo estival, convirtiéndose en la cuarta

compairiia aérea europea mas puntual en junio y julio.

El estudio comparativo de puntualidad entre las distintas lineas aéreas europeas ha sido

realizado por Flighstats. (www.flightstats.com) e incluye tanto a las compafias aéreas

tradicionales como a las de bajo coste.
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